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Samtrafik 

Mæglingssager 

Baggrund 
I takt med liberaliseringen af det danske telemarked er samtrafikaftalerne og 
kompleksiteten af disse vokset betydeligt. Kompleksiteten i aftalerne og parternes til 
tider modstridende interesser kan resultere i tvister, som ikke umiddelbart kan 
bringes til løsning. En sådan tvist med en SMP operatør kan, af den forurettede part, 
bringes til mægling i IT- og Telestyrelsen. 
 

Forløbet   
Resultatet af en mæglingssag afhænger naturligvis af sagens retsmæssige 
beskaffenhed, men i høj grad også af håndteringen af sagsforløbet. Kendskab til 
processen, forhandlingserfaring og omhyggelig forberedelse er derfor en absolut 
nødvendighed for et positivt resultat. På et stadig mere komplekst samtrafikmarked 
kan Nordic Connect være specialisten, som bistår operatøren i en mæglingssag. 
Nordic Connect tilbyder: 
 

• En analytisk vurdering af tvistens egnethed for et mæglingsforløb 
• Økonomisk konsekvensanalyse af potentialet i sagen  
• Indlede sagen med forhandling og dokumentation af  

forhandlingssammenbrud 
• Sagsfremstilling til brug i IT- og Telestyrelsen 
• Skitsering af mulige scenarier, herunder medfølgende konsekvensanalyse af 

hvert scenarier 
• Forhandlingsledelse 
• Projektledelse og projektstyring gennem hele sagsforløbet 

 

Værdi 
Udover forhandlingserfaring og omhyggelig analytisk forberedelse har Nordic 
Connect en styrke i form af erfaring med gennemførelse af sager i IT- og 
Telestyrelsen. Nordic Connect kan således tilbyde at varetage operatørens 
interesser fra start til slut og samtidig agere stødpude i forholdet til SMP operatøren 
samt offentlig myndighed.  


